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@ Valor: Associados: RS 99
N3o associados: RS 299

CONTEUDO:

Definir os rumos para o futuro da empresa e do negdcio - este € o principal objetivo do
planejamento estratégico. Este curso vai abordar desde os conceitos do pensamento estrategico ate
a pratica da sua formulacao e posicionamento, com foco especifico no segmento funerario. Se esta
entre os seus objetivos tracar um plano das principais acdes para os proximos anos, identificar e
escolher os produtos e servicos mais interessantes para manter e/ou desenvolver e aliar o
orcamento as estratégias, este curso € imprescindivel para vocé!

PROFESSOR:
KLEBER NOBREGA

Engenheiro mecanico com mestrado e doutorado em Engenharia de Producao,
especializou-se em gestao e é autor do livro Falando de Servicos (Editora Atlas),
além de professor de Gestao, Gestao de Servicos, Qualidade e Estratégia.
Palestrante e consultor junto a empresas dos mais variados segmentos, tem como
proposta apresentar as organizacdes conceitos, principios e ferramentas de
trabalho para otimizar os resultados. Sua principal proposta é unir dois mundos: o
do conhecimento fundamentado cientificamente e o empresarial, que precisa de
solucdes praticas.

Mais informacaoes:
(11) 95779-1213
sincep@sincep.com.br
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