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Como se posicionar sem ser agressivo. O objetivo deste curso € preparar os
profissionais de vendas para a data mais importante do ano para o setor funeral,
respondendo perguntas cruciais como: que taticas usar? Quais as abordagens?
Qual o posicionamento ideal da equipe? O que dizer, o que nao dizer e o que
esperar? Ainda: se o cemitério nao puder receber o publico por causa da
pandemia, como agir? E se houver restricdes, como se posicionar?

PROFESSOR:

CESAR PANCINHA | CAPC

Formado em Administracao pela UFRGS, com MBA pela
Fundacao Dom Cabral, Master em PNL pelo Instituto Helbert e
especializacao em Financas pela PUC-RS, o é considerado um
dos maiores experts em vendas do setor. Especialista em
neurobusiness, neurovendas e no comportamento do
consumidor, o parceiro do SINCEP ja treinou mais de 100 mil
profissionais de diversas areas, sendo mais de 7 mil apenas no
setor funerario e do luto.
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