LABORATORIO
DE EDUCACAO
ACEMBRA SINCEP

18 de

GESTAO DE COBRANCA AGOSTO

Conteudo:

Como fazer a cobranca aos clientes sem abrir mao do atendimento
humanizado? Quais os melhores metodos de abordagem e pagamento? Essas
duvidas, tao comuns entre os empresarios, serao respondidas no curso. Os
participantes vao aprender também sobre os principais conceitos de cobranca
e metodos, alem de formas de negociacao e motivacao da equipe. O curso
também vai abordar a cobranca ativa e os seus desafios. O publico alvo desta
capacitacao sao gestores, lideres e profissionais que atuam no setor financeiro

e de cobrancas.

Professor: Rafael Domenciano

CEO no Cemitério Parque Memorial de Goiania e idealizador da Management -
Desenvolvimento & Psicologia

== 18 de Agosto

14h as 18h
VAGAS

Online - via Zoom LIMITADAS!

@ RS 249,99 (associados)
RS 499,98 (ndo associados)

Informacoes e inscrigcoes:
(11) 95779-1213 e sincep@sincep.com.br




